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WORKSHOP WEB 2.0 


Zakelijke contacten leggen met Linkedin 


Ons kent ons 


Netwerken heet dat. Neen, deze keer niet worstelen met routers en switches, 
maar verwoed nieuwe — en vooral zakelijke — contacten proberen te leggen. De 
gratis service Linkedin is hiervoor een prima hulpmiddel! 4 ceoric weskens 


inkedIn www.linkedin.com is vrij eenvoudig 

van opzet. Je creëert een account en 
nodigt collega’s en andere (zakelijke) contacten 
uit om ook een account aan te maken en een 
verbinding met jouw account op te zetten. Gaan 
deze mensen op je verzoek in, dan worden die 
automatisch je eerstegraadsconnecties. Verbin- 
den zij zich via LinkedIn op hun beurt met an- 
dere personen, dan worden die je tweedegraads- 
connecties. En de personen met wie zij dan weer 
contact leggen via LinkedIn worden je derde- 
graadsconnecties. Van al deze mensen kan je 
dan het profiel bekijken. Lijken er je interes- 
sante contacten tussen te steken, dan kan je die 
mensen vragen ook een directe connectie met 
jouw account op te zetten. Op die manier breid 


WAT DOEN WE? à 


WAARMEE? 


HOELANG? 


MOEILIJKHEID? 
XX 


je heel snel je zakelijke kennissenkring uit. Combineer dat met krach- 
tige zoekfuncties en de mogelijkheid om ook aanbevelingen over ande- 
ren te schrijven, en je hebt een schitterende tool in handen om opti- 
maal te netwerken! Als we LinkedIn mogen geloven, hebben inmiddels 
meer dan 15 miljoen andere gebruikers dat al begrepen. 


Wo le Pe 


15 


pe B> pe 


= JIJ 


sE: 


Het principe van LinkedIn. 


STAP 1 / ACCOUNT CREËREN 


Zo’n virtueel netwerk lijkt je wel wat? Surf dan naar www.linkedin.com en 
Klik op Join now. Vul het webformulier zo waarheidsgetrouw mogelijk in: 
het heeft namelijk weinig zin je potentiële contacten op te zadelen met 
misleidende informatie. Zorg ook dat je een correct e-mailadres opgeeft. 
Bevestig met de knop Jorn Linkepin. Geef vervolgens aan waarvoor je 
LinkedIn zoal wil gebruiken (zie afbeelding 1). Aan de linkerzijde vind je 
enkele typische taken terug die thuishoren in de rubriek ‘vinden’, zoals 
collega’s opsporen die je uit het oog verloren bent of geschikte werkne- 
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Linkedff}. 


How do you want to use Linkedin’ 


o that you get the most from Linkedin, tell us a little about how you intend to use it 


To Be Found: 


What kinds of things do you 
want to be contacted about? 


Finding a job Selling products or 


services to companies 


Messages from friends 
or colleagues trying to 
reconnect with you 


Requests to provide a 
reference for a past or 
present coworker 


Inquiries about a 
position with me or my 
company 
Deal proposals for my 
company 


Finding consulting or 
contracting positions 
Reconnecting with 
colleagues I've lost 
touch with 

Staying in contact with 
my colleagues and 
keeping informed of 
career moves 


Investigating deals with 
companies 


< 
< 


Finding information 
about industries 
products, or companies 
Finding professionals 
interested in my new 
venture or product 


Career opportunities Relevant requests for 
expertise about 
industries, products, or 


companies 
Proposed discussions 
about new ventures or 
products 


< 


Contract or consulting 
offers 


Hiring employees or 
contractors 


«7 Save Settings 


En hoe had je vandaag willen netwerken? 


mers inhuren. Aan de rechterkant staan items opgesomd die te maken 
hebben met ‘gevonden worden’, waaronder het ontvangen van boodschap- 
pen van bekenden, jobaanbiedingen, enzovoort. Plaats een vinkje bij elk 
item dat je nuttig acht voor jezelf en bevestig met Save Setrinas. 


STAP 2 / ACCOUNT BEVESTIGEN 


Je bent nu automatisch aangemeld bij LinkedIn en je belandt in de 
Home-rubriek van de site. De knop Expanp Your Network oogt al meteen 


CD Account & Settinas | Inbox 


Linked [ljj. 5275 


Jobs & Hiring Answers 


Search (People Go 


@® Build your Network 


Before you meet… 
BR * Look them up at Linkedin first! 


33 Minoc co-workers are using Linkedin 
pens 10 people you should connect with now. ___SeeWho 
mmm | Stine 


What can your Linkedin Network do for you? Leam more 


| (so 


#) Reconnect with past colleagues 


® Find former classmates 


(invite ) 


Jawel, ik ben wie ik zeg dat ik ben. 


erg verleidelijk, want uiteindelijk is het je toch te doen om de uitbrei- 
ding van je netwerk. Klik je die aan, dan krijg je echter lik op stuk: 
blijkbaar moet je eerst nog je e-mailadres valideren. Inderdaad: 
LinkedIn heeft je intussen een mailtje toegestuurd waarmee je moet 
bevestigen dat het opgegeven adres wel degelijk het jouwe is. Even in 
je mailbox kijken dus, en in het bewuste berichtje op de link Crick Here 
(ro CONFIRM vour EMAIL AnprEss) klikken. Je belandt dan alweer bij een 
LinkedIn-pagina, waar je op de knop Conrrrm drukt (zie afbeelding 2). 
De laatste loodjes: tik het opgegeven wachtwoord in en bevestig met 
Stan IN. De service stuurt je een welkomstmailtje, en je kan definitief 
aan de slag. 


STAP 3 / UITNODIGINGEN VERSTUREN 


Met wat geluk weet LinkedIn je meteen te vertellen dat er al een pak 
van je collega’s bij LinkedIn zijn aangesloten: x … co-WORKERS ARE USING 
LinkepIn! Magie? Niet bepaald: LinkedIn controleert gewoon welke ge- 
bruikers dezelfde bedrijfsnaam (en locatie) hebben ingevuld. In dat 
geval hoef je maar op deze link te klikken en uit de lijst die collega’s 
te halen die je een uitnodiging wil versturen (om een van jouw 
eerstegraadsconnecties te worden). De aangevinkte namen verhuizen 
dan naar het rechtervakje. Wil je er een gepersonaliseerde uitnodiging 
van maken, stip dan de optie App A PERSONAL NOTE WITH YOUR INVITATION aan 
vooraleer je op de knop Seno Invrratrons drukt (zie afbeelding 3). Geen 
collega’s te bespeuren? Geen probleem, probeer het dan met een van 
de andere links op je Home-pagina van LinkedIn: Finp FORMER CLASSMATES 
(op grond van de school die je bij het creëren van je account hebt 
ingevuld), REconNecT wiTH past coLLeAGUES (vul hier de bedrijfsnaam in waar 
je vroeger nog hebt gewerkt), of laat het aan de wijsheid van LinkedIn 
over en kies 10 PEOPLE YOU SHOULD CONNECT WITH NOW. Ga je voor deze laatste 
optie, dan moet je wel een invoegtoepassing laten installeren. Desnoods 
kan je op de Home-pagina altijd nog een Quick Invrre versturen: tik dan 
de gewenste naam en e-mailadres in. Ook bij die persoon zal nu een 
uitnodiging in zijn mailbox rollen. 


Invite Colleagues from Minoc 


JL Select only the people you know 


> 


. ze Send invitations to connect to 
Ingrid Loyaerts 


Cedric Meskens 
T joumalist 


Frederik Meuris 


Johan Nys 


w| Add a personal note with your invitation? 


Andy Stevens 


Hallo beste collega 
Jep… ik ben er nu (eindelijk) ook toe 


Andy Stevens gekomen mij bij Linkedin aan te sluiten 


Ik zou me vereerd voelen als je mijn pe 


< 


How does this work? Learn more. 


| don't know anyone here 


Hallo collega’s, linken jullie even met mij mee? 


STAP 4 / ZOEKEN 


Je hoeft je speurtocht naar contacten trouwens niet noodzakelijk te 
beperken tot mensen die je al kent. Open daarvoor het tabblad Peopte. 


Ln 


te CP Forward this profile 


Cedric Meskens B Send InMail 


Independent Writing and Editing Professional 
Brussels Area, Belgium 


aak Add Cedric to your network 


Past e IT journalist at Minoc 


Education e Universiteit Gent 

Connections @ 1 connection 

Industry _ Writing and Editing 
Public Profile _ http://www linkedin.com/pub/5/833/ 


Back to Search Results 


Onbekend en toch bemind? Een uitnodiging dan maar. 


In de rubriek Apvancep searcH kan je heel gedetailleerde zoektochten 
opzetten, aan de hand van sleutelwoorden bijvoorbeeld, maar net zo 
goed ook op basis van bedrijfstypes of functies. Geen zin om iemand uit 
Bujumbura op te scharrelen, selecteer dan Locatep iN or NEAR bij Location 
— LinkedIn speurt dan binnen een straal van 50 kilometer — en vul land 
en/of postcode in. Op het tabblad LinkeoIn Network verschijnen dan de 
resultaten, voor zover je zoekterm niet te algemeen was. Vervolgens 
kan je deze mensen via een InMail bereiken, een systeem waarmee je 
het e-mailadres van die persoon niet (vooraf) te weten komt (zie af- 
beelding 4). Jammer, maar helaas: om InMails te kunnen sturen, heb je 
wel eerst een betalende account nodig! De goedkoopste versie is Busi- 
ness (maandelijks circa € 15 en maximum 3 InMails), de ‘populairste’ is 
Business Plus (maandelijks circa € 35 en maximum 10 InMails). Afhan- 
kelijk van je zoekopdracht kan je rechtsboven App … To vour NETWORK zien 
verschijnen, nadat je een van de namen in de hitlijst hebt aangeklikt. 
Tenzij die persoon in zijn profiel te kennen heeft gegeven dat je eerst 
zijn e-mailadres moet intikken (zie stap 6), krijg je nu een lijst te zien 
waarin je de relatie met die persoon kan specificeren (zoals Business 
PARTNER of Frreno). Afhankelijk van je keuze kan je dan nog bijkomende 
informatie intikken, waarna je bevestigt met Senp Invrrarron. 


STAP 5 / JEZELF INTRODUCEREN 


En nu gespannen.afwachten… totdat Linkedin je via een mailtje trots 
meldt dat een of meer van de genodigden op je invitatie zijn inge- 


EN mn 
Keyword Search Name Search Reference Search Your Network e 


on 


Search \People wv Go Advanced Search 


=| PP Forward this profile 


Cedric Meskens G) EB Send InMail 
Independent Writing and Editing Professional 


Brussels Area, Belgium dk Add Cedric to your network 


Past e IT journalist at Minoc 


Education « Universiteit Gent You 

Connections (@) 2 connections A4 
ni Sarah Winston 

Industry Writing and Editing L 


Cedric's connections 


Public Profile _ http://www linkedin_com/pub/5/833/395 


Rd 
@reane Meskens 


din Experience 


IT journalist 
Minoc 
(Writing and Editing industry) 


Back to Search Results 


Ea Get introduced through a connection 


How you're connected to Cedric 


De vrienden van mijn vrienden zijn ook mijn vrienden, toch? 
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7) WORKSHOP WEB 2.0 


JOELLE MILQUET NIET ECHT POPULAIR 


gaan. En inderdaad: als je inlogt en het tabblad My contacts opent, 
komen de namen tevoorschijn. Je leest meteen ook over hoeveel 
aanbevelingen en connecties die persoon A beschikt. Tenzij hij dat 
anders heeft ingesteld (zie stap 6), kan je ook meteen uitvissen wie 
die connecties precies zijn. Zit er een interessant contact tussen, klik 
dan op de naam (B) en kies bovenaan rechts op GET INTRODUCED THROUGH 


Bepaal nauwgezet welke gegevens je te grabbel gooit, en hoe. 
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A CONNECTION (zie afbeelding 5). Vervolgens kan je je verzoek aan B wat 
toelichten, en eventueel ook aan het tussenliggende contact A mee- 
delen waarom je graag had dat hij jouw introductie bij B zou promo- 
ten. Met wat geluk gaat persoon B (via persoon A) in op jouw verzoek 
en kan je even later ook B als een directe connectie aan je palmares 
toevoegen. Op een vergelijkbare manier kan je jezelf trouwens ook 
nog (proberen te) introduceren bij een derdegraadsconnectie (C), via 
je tussenliggende connecties (A en B). 


STAP 6 / INSTELLINGEN FIJNSTELLEN 


Wil je succesvol netwerken, dan zullen je persoonlijke gegevens genoeg 
indruk moeten maken. De informatie die je over jezelf kwijt wil, is dan 
ook erg belangrijk. Gelukkig kan je daar altijd nog wel aan sleutelen. 
Daarvoor klik je helemaal bovenaan op Account & Setrinas. Je krijgt nu 
een hele reeks instellingen te zien, verdeeld over een zestal rubrieken: 
Proriue SertinGs, Message DeLivery, Home Pace SETTinGs, PERSONAL INFORMATION, 
Privacy Setrines en My Network (zie afbeelding 6). Te veel om hier alle- 
maal te overlopen, dus. We beperken ons tot enkele leuke en belang- 
rijke items. Zo kan je via My Prorme Proto een kiekje van jezelf aan je 
account hangen. Je hoeft alleen naar het gewenste jpg-, gif-, of png- 
bestand te bladeren en op UpLoap Proto te drukken. Klik zeker ook even 
op Pusric ProriLe. Hier kan je namelijk een makkelijker te onthouden url 
opgeven die rechtstreeks naar je publieke profielpagina wijst (genre 
www.linkedin.com/in/jouwnaam). Tegelijk kan je hier aangeven welke infor- 
matie je (niet) op die pagina wil prijsgeven. Ben je zo populair dat je 
bedolven geraakt onder de uitnodigingen? Klik dan op Invrratron Fiure- 
RING, en beperk de uitnodigingen (bijvoorbeeld) tot mensen die je 
e-mailadres kennen. Nog een privacygevoelig item: Connections Browse. 
Stip je hier No, HIDE MY CONNECTIONS LIST aan, dan kunnen je contacten je 
connectielijst niet langer opvragen. Vergeet eventuele wijzigingen niet 
telkens te bevestigen met Save CHANGES. 


STAP 7 / TOOLBARS INSTALLEREN 


Onderaan elke pagina tref je nog een aantal interessante links aan. 
Klik bij Toos maar even op de link Overview. Je krijgt nu de gelegen- 
heid twee verschillende toolbars te downloaden: eentje voor Outlook 
en een voor je browser (IE of Firefox). Op dezelfde pagina kan je 
trouwens ook nog terecht voor links naar andere tools, waaronder 
de Google Toolbar Assistant, die aan de genoemde zoekbalk een 
LinkedIn-knop toevoegt. We tonen hier hoe je met de toolbar voor 
IE aan de slag gaat. Downloaden dus maar, en uitvoeren zodra je je 
browser hebt afgesloten. Meteen na de installatie is IE inderdaad een 
toolbar rijker. Via het In-knopje kan je nu supersnel naar de ge- 
wenste pagina van LinkedIn surfen, en de SearcH-knop laat je toe 
speurtochten binnen de databanken van deze service uit te voeren. 
Via het kleine pijltje naast deze knop kan je ook instellen waar je 
precies naar op zoek bent (Name, Company, Joss, …). De zoekresultaten 
sla je dan op met de knop Bookmarks, en als georganiseerd netwerker 
doe je dat natuurlijk in overzichtelijke submappen, net zoals bij de 
favorieten van je browser (zie afbeelding 7). 


Lu 


Dankzij deze toolbar heb je LinkedIn nog sneller aan je vingertippen… 


